
¿Cómo crear integración con
Mercado Libre?
Integración con Mercado Libre.

A continuación explicaremos todos los pasos para integrar, configurar y usar el portal de Mercado
Libre desde el software de Arrendasoft ®, en este documento encontrará todo lo que usted
necesita saber para el uso práctico del módulo de Mercado Libre, explicaremos detalladamente
cómo debe configurar el sistema, homologar los datos para la sincronización con Mercado Libre y
cómo debe hacer las publicaciones en dicho portal, al final daremos unas recomendaciones que le
ayudarán a obtener el mayor provecho de este servicio.

Antes de continuar con la lectura tenga en cuenta que los siguientes requisitos son necesarios para
el desarrollo de cada uno de los pasos indicados en el documento actual.

Requisitos mínimos para la integración de portales.

1. La integración con Mercado Libre solo está disponible a partir de la versión 2.4.1.
2. Debe tener una cuenta con acceso al portal de Mercado Libre (usuario y contraseña).
3. Debe contar con un con Usuario y Clave de seguridad para la sincronización, si no conoce

estos datos por favor contactar con el área de soporte de Interservicios S.A.S donde le
brindaremos los datos correspondientes.

Paso 1: Acceda a la información dando clic en Herramientas y luego en la opción Configuraciones.
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Paso 2: Seleccione la opción integración portales.
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Paso 3: Active integración con portales.
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Valide que la opción activar integración con portales esté en SÍ.

Paso 4: Configure Integración de portales.

1. Configurar datos.

De clic en la opción configurar datos del menú de Mercado Libre ubicado en la parte
lateral izquierda.
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Configure los datos para la integración: para esto debemos diligencias los 3 primeros
campos (Activar integración, App ID y Secret Key) y dar clic en el botón “guardar
cambios”, la con los datos guardados procedemos a hacer clic en el botón “pedir token”
que se autenticará con la API y completará los campos faltantes.
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Después de pedir el token, el formulario aparecerá de la siguiente manera:
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A partir de este momento la API de mercado libre mantendrá actualizado el token en el
sistema y si en algún momento deseamos removerlo sólo es necesario hacer clic en el botón
“remover token”.

2. Datos de usuario.

De clic en la opción datos de usuario del menú de Mercado Libre ubicado en la parte
lateral izquierda.
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En esta sección el sistema nos muestra la información del usuario que tenemos
configurado o estamos usando para la integración.
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3. Homologación de datos.

Da clic en la opción homologación de datos del menú de Mercado Libre ubicado en la
parte lateral izquierda.
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En esta sección el sistema nos brinda la opción de realizar todas las homologaciones
necesarias para poder realizar la integración con el portal, esta homologación se compone
de las siguientes secciones:

1. Sincronización de base de datos: este botón que solo está habilitado para los usuarios de
interservicios, permite sincronizar la información de tipos de propiedad, tipos de servicio,
departamentos, municipios, barrios y características de propiedades. Es importante anotar que
esta operación solo se hace eventualmente ya que la base de datos donde se almacena la
información es única y es compartida para todas las instancias.
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2. Tipos de inmuebles: en esta sección podremos mapear todos los tipos de propiedades de
Arrendasoft con Mercado Libre; cuando seleccionamos una opción de mapeo, el sistema



muestra en la tercera columna el servicio o servicios que tiene disponible dicho tipo de
inmueble.
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3. Parámetros: el sistema cuenta con 2 parámetros que son homologación y publicación
automática.
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¿Homologación automática? Seleccionamos esta opción si queremos que el sistema
homologue automáticamente las características de las propiedades, de ser el caso, se
ocultarán en el formulario de integración.
¿Publicación automática? Seleccionamos esta opción si queremos que el sistema publique
automáticamente las propiedades, de ser el caso, se ocultará los botones de acciones en
el formulario de integración.

4. Datos de contacto: podremos gestionar la información de contacto que será enviada a la
plataforma de Mercado Libre.
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5. Atributos: en esta sección contamos con una tabla en la que en las columnas de la izquierda
tenemos la información de Mercado Libre, luego tenemos la columna para relacionar con
Arrendasoft y por último una columna de opciones que solo aplica para las características del
tipo “boolean” y “list”.
Las características están agrupadas por tipo de inmueble y tipo de servicio, es por ello que
pareciera que se repiten.
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Cuando seleccionamos la característica en Arrendasoft y estamos hablando de una de tipo
“boolean” o list”, el engranaje de opciones se habilita y muestra un cuadro así:
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Debemos indicar qué valor de Mercado Libre se va a enviar de acuerdo a una operación lógica
y un valor en Arrendasoft.

Paso 5: Acciones sobre las propiedades.

Para el caso de este manual, vamos a trabajar con la homologación automática y publicación
automática desactivadas con el fin de tener toda la información visible.

Primero debemos crear la propiedad con su respectiva información y a partir de ahí el sistema nos
habilitará otras pestañas dentro del formulario de creación y edición.
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Cuando ingresamos a editar propiedad, por defecto se ubica en la primera pestaña de datos de la
propiedad, pero cuando hacemos clic en la pestaña “integración portales” que solo se activa
cuando tenemos en “si” la integración de portales, se nos muestra por bloques cada una de las
integraciones activas.
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Como podemos ver en la imagen, nos muestra un formulario con todas las variables que pueden
ser enviadas al portal de acuerdo al tipo de propiedad y tipo de servicios, los campos son de tipo
texto, numérico, lista de selección o caja de selección, y los requeridos tienen un asterisco rojo (*).

Al final del formulario tendremos unos botones que dependen de los siguientes casos: cuando la
propiedad aún no se ha publicado en el portal tenemos 2 botones: uno para guardar los datos
homologados y otro para publicar la propiedad.
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Cuando ya la propiedad está publicada, nos muestra otros botones que son para guardar los datos
homologados, actualizar la propiedad en el portal o finalizar (es algo así como despublicar o
inactivar).
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Es importante anotar que cada botón muestra sus respectivas alertas de éxito o de error con la
información necesaria para el usuario.
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